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Hotell Ivalo véljer Hibox Systems

Hotell Ivalo och Hibox Systems Ab har slutit ett avtal som innebér att Hotell Ivalo tar ibruk
Hibox Systems hotell-TV-system. Systemet anvdnds bade i hotellrummen for hotellgaster
samt pa informationstavlor.

“Vi ville férnya vdrt system eftersom vart gamla kontrakt tog slut. Vi bad om offert frdn
mdnga olika stdllen. Hiboxs system visade sig vara det mest mdngsidiga och vi har ocksa
mdjligheten att pad ett Idtt sdtt uppdatera infosidorna. Pa detta sdtt dr informationen som
gar ut at kunderna alltid uppdaterad. Till vart beslut bidrog ocksd Hiboxs andra kunder, nér vi
frdgade dem om funktionaliteten och servicen fick vi endast positiv feedback. Det viktiga fér
oss att vi kan fa hjdlp nér vi behéver det fran ett lokalt serviceféretag. Har uppe i norr dr det
inte en sjdlvklarhet att man snabbt far hjdlp!”, berattar Hotell Ivalos hotellchef Christin
Sieppi.

“Vi ér glada éver att Hotell Ivalo viiljer Hibox hotell-TV-system. Med Hibox moderna system
kan hotellpersonalen pa ett enkelt sdtt sjélva ge hotellkunderna information om nya
erbjudanden och hdndelser. Personalen sparar ocksa tid eftersom de via systemet kan
kvittera hotellrummen som stédade samt kontrollera minibarens tillstdnd. Hotell lvalo ville
ocksd ha en infokanal via vilken de kan ge information Gt kunderna i baren/restaurangen via
en stor LCD-TV.”, siger Hibox teknologieansvarig Andreas Ohman.

Hotell Ivalo

Hotell Ivalo ligger vid Ivaloflodens strand, i centrum av Ivalo och hotellet har 96 rum. Ar 2009
uppgick Hotell lvalos omsattning till 2.3 Me.

Mer information om Hotell Ilvalo www.hotelivalo.fi

Om Hibox Systems Ab

Hibox System ar ett finlandskt foretag, grundat i mars 2005, som utvecklar och séljer
interaktiva tv-system och tjanster for hotell, fastighetsbolag, vardhem och natverks-
operatorer. Hibox Systems efterstravar en snabb tillvaxt som grundar sig pa snabb och
kontinuerlig produktutveckling, som medfor produktledande stallning bade inrikes och
utrikes, samt en modern och kostnadseffektiv affarsmodell.



